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e-SIC GDF

APRESENTACAO
]

O Sistema Eletrénico do Servigo de Informagao ao Cidadio do Distrito Fe-
deral - e-SIC GDF permite que qualquer cidadao formule seus pedidos de
informagdo para os 6rgaos e entidades distritais de maneira facil e rapida, por
meio da internet. Além de fazer o pedido, é possivel, pelo sistema: acompa-
nhar o prazo pelo nimero de protocolo gerado e receber a resposta da soli-
citagao por e-mail; entrar com recursos, apresentar reclamagoes e consultar
as respostas recebidas. O objetivo é facilitar o exercicio do direito de acesso
as informagoes publicas.

Trata-se de sistema desenvolvido pela Controladoria-Geral da Unido e cedi-
do a Secretaria de Transparéncia e Controle do Distrito Federal.

A promogio da transparéncia e do acesso a informagdo é considerada
medida indispensavel para o fortalecimento da democracia, uma vez que
possibilita que o poder publico seja exercido de forma aberta e as vistas
dos cidadaos, os quais podem, entao, acompanhar, avaliar e controlar a
gestao do interesse publico.

Com a aprovagdo da Lei 4.990, Lei Distrital de Acesso a Informagio —
sancionada em 12 de dezembro de 2012 pelo Governador Agnelo Queiroz
e em vigor a partir de 12 de abril de 2013, o Distrito Federal da mais um
importante passo para ampliar a participagdo cidadi e fortalecer os
instrumentos de controle da gestdo publica.

O cidadido do Distrito Federal pode agora solicitar acesso a qualquer
documento ou informagdo produzidos ou custodiados pelo Estado, que >
nao tenham carater pessoal e nao estejam protegidos por sigilo, conforme
procedimento que observara as regras, prazos, instrumentos de controle e

e-SIC o

Sistema Eletrénica do Servigo de Informagao ao Cidadao

-~

recursos previstos. A Lei 4.990/12 também obriga o Estado a disponibilizar ' i
proativamente na internet um conjunto minimo de informagoes, assim . LS o
como a instituir, como postos de atendimento ao publico, Servicos de .
Informagdes ao Cidaddo nos 6rgiaos e entidades.
Bem-vindo Comunicados L
0 &-SIC (Sistema Eletrdnico do Sevico de Informagéies ao Uma nova versdo do Sistema Eletrdnico do Servigo de Preencha o Nome do Usuério e senha para

Este Guia Pratico tem por objetivo apoiar orgaos e entidades distritais a
bem implementar a Lei Distrital de Acesso a Informagao e a contribuir para
este grande processo de abertura e transparéncia que vive o Governo do
Distrito Federal .

Vania Lucia Ribeiro Vieira
Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle do Distrito Federal

Cidad&o) permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica
encaminhe pedidos de acesso a informacéo para drgdos e
entidades do Poder Executivo Federal

Por meio do sistema, além de fazer o pedido, sera possivel
acompanhar o prazo pelo nimero de protocolo gerado e
receber a resposta da solicitagéo por e-mail- entrar com
reCUrS0S, apresentar reclamacdies & consultar as
respostas recebidas. O objetivo é facilitar o exercicio do
direito de acesso ds informacfes piblicas

G do Usuério

Antes de solicitar uma informagéo, leia 0 Manual do
Ususrio e conheca os procedimentos que devem ser
adotados para fazer sua solicitacdo

+ Leia mais

Informacdes ao Cidaddo (e-SIC) esté disponivel aos
usudrios. Além da correcdo de problemas de navegacdo
agora 6 possivel utilizar a ferramenta de busca por 6rgdos
de maneira mais simplificada

Confira as novidades do Sistema

Primeiro
acesso

Conheca o passo a passo para fazer o seu primeiro pedido
de informagso a drgaos e entidades do Pader Executivo
Federal. Sdo apenas cinco passos

Confira
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acessar o Sistema de InformagBes

Nome do Usuénn_

Senha |
Cadastrese:

Esqueci asenha

Esqueci o nome do usudrio

A Acesso a Informagéo

Lei de Acesso a Informagéo (n° 12.527)
Perguntas e Respostas sobre a Lei
Acesso: Quais as Exceces?

Cartilha "Acesso a Informac&o Piblica”
Acesso a Informacio no Brasil

+ Leia mais



MENU - SERVICO DE INFORMACOES AO CIDADAO
]

SiC

O Servico de Informagoes ao Cidadao - SIC é o canal por meio do
qual qualquer pessoa fisica ou juridica pode fazer solicitagdes de infor-
magao.

Nessa aba, o 6rgao/entidade deve informar:

. Endereco fisico do SIC

. Horario de Funcionamento

. Telefone e e-mail especificos para orientagiao e esclarecimento
de duvidas

. Nome e contato da autoridade de monitoramento

. Link de redirecionamento para o e-SIC

O SIC deve ser instalado em unidade fisica de facil acesso ao
publico e identificado por simbolo padrio.

Os orgaos e entidades devem garantir condigdes minimas de

funcionamento: local para atendimento aos cidadaos, computador com
acesso a Internet, e-mail e telefone.
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ENTENDENDO A LEI

O direito de acesso a informagao, além de estar garantido pelos artigos 5° e
37 da Constituigdo Federal de 1988, esta previsto também no artigo 19 da Declaragio
Universal de Direitos Humanos, nao sendo apenas um direito em si, mas também um
mecanismo para o exercicio de outros direitos.

Com a publicagao da Lei Federal n° 12.527, de 2011, e da Lei Distrital n°
4.990, de 2012, o Distrito Federal fica obrigado a disponibilizar as informagées sob
sua guarda a qualquer cidadao que as solicite.

Sdo alcangados pela Lei de Acesso a Informagdo do Distrito Federal todos
os 6rgaos da administragao direta, autarquica e fundacional, as empresas publicas e
sociedades de economia mista, a Camara Legislativa e o Tribunal de Contas do
Distrito Federal.

As entidades privadas sem fins lucrativos que recebam recursos publicos
para a realizagdo de agbes de interesse publico devem divulgar informagdes sobre os
recursos recebidos e sua destinagao.

Um ponto importante na Lei é que o cidaddo nio precisa apresentar uma
justificativa para a sua solicitagdo, o que representa um grande avan¢o para a
transparéncia publica.

A regra é o acesso e o sigilo a excegdo. A informagao
sob a guarda do Estado é sempre publica, com o
acesso restrito apenas em casos especificos e por tem-
po determinado.

Principais Desafios

Mudanca da cultura do sigilo pela cultura do acesso.

Papel fundamental do servidor na quebra desse paradigma.

Mudanga da linguagem excessivamente técnica pela linguagem simples e
acessivel.

Papel fundamental do servidor na mudanga dos procedimentos de
produgdo e armazenamento das informagdes




PILARES DA LEI

( Transparéncia

Atuar com transparéncia nio se trata apenas de disponibilizar
informagoes, mas sim de divulga-las de forma clara, objetiva e
em linguagem de facil entendimento.

Os 6rgaos devem disponibilizar suas
informagdes de forma proativa,
independente de solicitagao.

ﬂl’ransparéncia ativa

Conjunto de informagoes que todos os érgaos
da administracdo publica devem disponibilizar
por iniciativa propria, independente de qual-
quer solicitagao. y

(Transparéncia passiva

Informagdes que deverao ser disponibi-
lizadas mediante demanda do cidaddo. E
preciso haver a solicitagio formal do
requerente. y

A Transparéncia ativa possibilita a igualdade de acesso as
informagoes publicas a todo e qualquer cidadao, ampliando a
participacao da sociedade nas decisdes do governo e garantin-
do o controle social.

INFORMACOES ESPECIFICAS
]

A Lei Distrital n® 4.990/2012 prevé a divulgagao de algumas informagoes
especificas que deverao ser divulgadas apenas pelos 6rgaos responsaveis
pelo assunto:

. dados e execugao de programas de desenvolvimento social e habitacio-
nal;
° valores e critérios de transferéncia de recursos financeiros as unidades

escolares e as diretorias regionais de ensino, por meio de suas respecti-
vas unidades executoras;

. relagao de reclamagdes contra fornecedores de produtos e de servigos;

. relatérios com avaliagoes e dados da execucao e da utilizagao das gra-
tuidades concedidas pelo Sistema de Transporte Publico Coletivo do

Distrito Federal as pessoas com deficiéncia e a seus acompanhantes;

. relatorios com avaliacio e dados da execucio do Passe Livre Estudantil.
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MENU - PERGUNTAS FREQUENTES
|

Menu Acesso a
Informagao

© Institucional
© Acbes e Programas
© Auditorias
Convénios
espesas
© Licitagdes e Contratos

Servidores
Perguntas Frequentes
/ Informacdo ao Cidaddo - SIC

O que devo incluir na aba PERGUNTAS FREQUENTES?

Nesse espago, devem ser disponibilizadas as respostas as perguntas mais
frequentes feitas pelos cidadaos sobre as atividades e os servigos prestados
pelo 6rgao. Exemplos:

O que é o Portal da Transparéncia?

O Portal da Transparéncia do Governo do Distrito Federal é uma ferramenta de participagdo da
sociedade no controle das agdes do Governo. O Portal contém informagdes sobre os gastos do Gover-
no do Distrito Federal acerca das receitas e despesas do Estado, Plano Plurianual, Lei de Diretrizes
Orgamentdrias, Lei Or¢camentdria Anual, demonstrativos exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal,
informagdes gerenciais, dentre outras informagdes de interesse dos cidaddos.

Qual diferenca do Plano Estratégico do Governo e dos Planejamentos Estratégicos
Institucionais?

O Plano Estratégico do Governo do Distrito Federal foi concluido em 2011 e possui abra géncia até

2014, o qual objetiva a tradugdo dos anseios da sociedade distrital em agbes concretas a serem
realizadas pelo Governo e estd sob a gestdo da atual Casa Civil.

24

SOLICITACAO DE INFORMACOES E PRAZOS

Nao ha a necessidade de justificativa para pedir informagoes,
mas o requerente deve se identificar e especificar de forma clara e
inteligivel a informagao solicitada.

As solicitagoes serao efetuadas por meio do Sistema Eletréni-
co do Servico de Informagao ao Cidadao do Distrito Federal - e-SIC GDF -
ou pessoalmente no Servico de Informagdes ao Cidadao — SIC de
cada orgao.

Havendo a possibilidade, os 6rgaos devem disponibilizar as
informacoes de forma imediata. Caso contrario, devem atender aos

seguintes prazos:

20 dias
Pedido de |:> Prorrogavel |:> Disponibilizagao
Informacio por mais da Informacio
10 dias

Caso o pedido nio possa ser atendido no prazo de 20 dias,
ele podera ser prorrogado por mais 10 dias, mediante justificativa
expressa, da qual seja cientificado o requerente.

O fornecimento das informagdes é gratuito, salvo nas hipo-
teses de reprodugao de documentos ou gravaciao de midia, situagao
em que podera ser cobrado exclusivamente o custo dos servigos ou
materiais utilizados.

I ——
7



CLASSIFICACAO DAS INFORMACOES

As informagoes que sao consideradas imprescindiveis a segu-
ranca da sociedade ou do Estado podem ser classificadas como:

ULTRASSECRETA: prazo de restrigao de 25 anos (renovavel uma
Unica vez)
SECRETA: prazo de restricao de 15 anos

RESERVADA: prazo de restricao de 5 anos

Os prazos de restrigao vigoram a
partir da data da produgao da
informacao.

Apos vencidos os prazos, as informa-
¢oes se tornam imediatamente
publicas.

Cada o6rgao ou entidade sera respon-
savel pela classificacao de suas pro-
prias informacdes.

MENU - SERVIDORES
|

Menu Acesso a
Informacao

© Institucional
© Agbes e Programas
© Auditorias
Convénios
» Despesas
Licitacoes e Contratos
Servidores
Perguntas Frequentes

Informacgdo ao Cidad3do - SIC

As informagoes sobre SERVIDORES deverio ser redirecionadas para
o Portal da Transparéncia no seguinte link:

http://www.transparencia.df.gov.br/SitePages/Servidores/Default.aspx
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http://www.transparencia.df.gov.br/SitePages/Servidores/Default.aspx

MENU - LICITACOES E CONTRATOS CLASSIFICACAO DAS INFORMACOES

Menu Acesso a
Informacgéo - .. . - . - . .
Sao passiveis de classificagao as informagoes consideradas im-

prescindiveis a seguranca da sociedade ou do Estado e cuja divulga-
¢30 ou acesso irrestrito possam:

© Institucional

© Agdes e Programas

£ Auditorias
Sonvenes - por em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integrida-
© Despesas de do territorio nacional;
@ licitagoes e Contratos
Licitagdes - prejudicar ou por em risco a condugao de negociagoes ou as
Contratos relagdes internacionais do Pais, ou as que tenham sido fornecidas em
/ cervidores Ver modelo no carater sigiloso por outros Estados e organismos internacionais;
Perguntas Frequentes ANEXO Il
e - por em risco a vida, a seguranca ou a salde da populagao;
Na pagina anterior, vimos como devem ser apresentadas as informagdes - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econémica
sobre Licitagoes, agora vamos deixar claro o que deve conter o item ou monetaria do Pais;
CONTRATOS.
- prejudicar ou causar risco a planos ou operagoes estratégi-
E importante a divulgacdo da integra dos contratos celebrados pelos 6r- cos das Forgas Armadas;
gaos/entidades. Caso nao seja possivel, devera ser apresentado um extra-
to contendo, no minimo: - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvol-
vimento cientifico ou tecnolégico, assim como a sistemas, bens, ins-
° Nome do 6rgio talagoes ou areas de interesse estratégico nacional;
¢ Unidade Administrativa - por em risco a seguranga de instituicoes ou de altas autorida-
. N° do Contrato, n® do Processo e data de publicacio no DODF des distritais, nacionais ou estrangeiras e seus familiares; ou
. Fundamentacio Legal ( n° do Edital de Licitagio) - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de inves-
tigacao ou fiscalizagio em andamento, relacionadas com a prevencao
. Nome e CNPJ do Contratado ou repressao de infragoes.
. Objeto, valor e vigéncia do contrato
. Nome do executor e suplente do contrato de data da publicagao
no DODF da designagao
I —— I ——
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INFORMAGOES PESSOAIS MENU - LICITAGOES E CONTRATOS
.

Menu Acesso a
Informacgéo

© Institucional

As informacoes pessoais relativas a intimidade, vida privada,

honra e imagem tém seu acesso restrito, independentemente de clas- i
sificagdao de sigilo, pelo prazo maximo de 100 (cem) anos a contar da © Auditorias
sua data de produgao. Convénios

© Despesas

© Licitagdes e Contratos

( LicitagGes
As informagoes pessoais podem ser divulgadas Contratos

Servidores

ou acessadas por terceiros diante de previsao

Perguntas Frequentes

legal ou consentimento expresso da pessoa a Informacso ao Cidadso - SIC

que se referem as informagoes.

) O que devo divulgar em LICITAGOES E CONTRATOS?

Todas as informagoes que possam atender o que dispoe o inciso V, do

art. 8°, ou seja, todas as informagoes referentes aos processos licitatérios,
mio sera exigido o consentimento prévio: na preven- com seus editais, anexos e resultados, mesmo aqueles que sao executa-
dos pela Subsecretaria de Licitagdes e Compras -SULIC/SEPLAN além de

¢ao e diagnostico médico, quando a pessoa estiver fisi- todos os contratos celebrados.
ca ou legalmente incapaz, para cumprimento de ordem E importante a divulgagio na integra dos editais, anexos, projetos bisi-

cos , resultados e demais informagSes sobre os processos licitatorios.

judicial, na defesa de direitos humanos, para realizacao Caso nao seja possivel, é necessaria a divulgagdo de, no minimo:

de estatisticas e pesquisas cientificas relevantes em que

. N° do Edital, data de sua publicagdo e n°® do processo a que se
nao haja identificagao da pessoa e para protegao de refere
interesse publico e geral. / *  Modalidade de licitacdo
. Objeto e descrigao dos itens a serem licitados
. Data, hora e local de abertura
. Situagao da licitagdo sempre atualizada (aberta, suspensa, homolo-
gada)

10 21



DIARIAS E PASSAGENS INTERPOSICAO DE RECURSOS
|

Menu Acesso a
Informagao
© Institucional Diante da negativa de acesso a informagao, o cidadio pode
© AcBes e Programas interpor recurso contra a decisao no prazo de 10 (dez) dias, a con-
tar da sua ciéncia, a autoridade hierarquicamente superior aquela que
negou a informagao. A autoridade deve se manifestar no prazo maxi-
mo de 05 (cinco) dias.

Auditorias
Convénios
© Despesas
Despesas piiblicas Negado o recurso, o cidadio pode recorrer a autoridade

Didrias e passagens maxima do 6rgao ou entidade, a qual também deve se manifestar em
até 05 (cinco) dias.

Licitagoes e Contratos

Servidores Ver modelo no . . ~ . .
ANEXO | Por fim, negada a informagao pelos 6rgaos e entidades, o

cidadio pode recorrer a Secretaria de Transparéncia e Controle.

Perguntas Frequentes

Informacdo ao Cidaddo - SIC

A informagao sobre a concessao de didrias e passagens devera conter:

. Nome do servidor
Poder Executivo Distrital
. Unidade de lotacao

. Cargo

. . 32 jnstancia Secretaria de Transparéncia e Controle
. Origem de cada trecho da viagem
. Destino de cada trecho da viagem
. Objetivo da viagem . (s -

22 instancia Autpndade maxima do orgao ou

. entidade.
. Meio de transporte
. Categoria da passagem (Economica, Executiva)
. Valor da passagem 12 instanci Autoridade hierarquicamente superior a

instancia que proferiu a decisdo. Ex: subsecretario.
. NUmero de diarias concedidas
. Valor total das diarias
. Valor total da viagem
I —— I ——
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MAPA DA LEI N° 4.990/12 MENU - DESPESAS
.

Capitulo I: Das Disposicdes Preliminares Menu Acesso a

Informacao
Art. 1° 20 Art. 5° 5
© Institucional

Contém os dispositivos que determinam os 6rgaos que se subordinam a =
© Agbes e Programas

Lei, os conceitos dos termos utilizados, as diretrizes para assegurar o aces- S
.. - Auditonas
so a informagdo, bem como os deveres do Estado.

Convénios

© Despesas

. ~ . ~ Despesas publicas
Capitulo 1l: Do Acesso a Informacoées e da sua Divulgacao

Art. 6° ao Art. |3.

Didrias e passagens

) Licitagdes e Contratos

Apresenta os artigos que asseguram o amplo acesso as informagoes e sua Servidores
divulgacao, as informagdes que os orgios devem obrigatoriamente divulgar i AT

em seus sitios institucionais, a criacao dos servicos de informagdes ao cida- .
Informacgdo ao Cidaddo - SIC

dio e a realizagdo de audiéncias e consultas publicas.

O que devo incluir na aba DESPESAS?

. . N ~ As informacdes referentes as despesas atenderio ao que dispde o inciso
Capitulo lll: Do Procedimento de Acesso a Informacao ¢ P 9 P

Art. 14. ao Art. 22.

Ill e IX do art. 8% com o registro das despesas realizadas pelo érgao/
entidade, os critérios de alocacido e de uso dos recursos decorrentes de
Define os procedimentos para o pedido de acesso as informacdes, os pra- fundos publicos, além da informagoes sobre a concessao de didrias e aqui-
zos para resposta as solicitagdes e os procedimentos para interposi¢do de sicdo de passagens para os servidores do 6rgio/entidade.

recursos e pedidos de desclassificagdo de informagoes. , .
Dessa forma, na aba despesas devera haver 3 subitens:

Despesas publicas - com redirecionamento para o Portal da Transpa-
réncia na seguinte pagina: http://www.transparencia.df.gov.br/SitePages/

Despesas/Default.aspx

Fundos publicos - com as informagoes sobre a aplicagao dos recursos
de fundos publicos (apenas para orgaos/entidades que possuem essa mo-
dalidade)

Diarias e passagens - as informagoes que constarao desse subitem sao
descritas a seguir.
X I ——
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MENU - CONVENIOS

Menu Acesso a
Informagao

© Institucional
€ Acbes e Programas
© Auditorias
Convénios
.» Despesas
Licitacoes e Contratos
Servidores
Perguntas Frequentes

Informacdo ao Cidad3o - SIC

O que devo divulgar na aba CONVENIOS?

Para atender aos incisos Il e X do art. 8°, devem ser divulgadas informa-
¢oes sobre os convénios ou instrumentos congéneres celebrados
pelo érgao/entidade, bem como os contratos de gestdo firmados com
entidades qualificadas como organizagdes sociais.

MAPA DA LEI
|

Capitulo 1V: Das Restric6es de Acesso a Informacao
Art. 23. ao Art.. 34.

Neste Capitulo, estao definidas as normas relativas as restricoes de acesso
as informagdes, a classificagdo das informagdoes quanto aos graus de sigilo,
os procedimentos para protegao e controle das informagoes sigilosas, as
competéncias para classificagdo das informagdes e o tratamento das infor-
magoes pessoais.

Capitulo V: Das Responsabilidades
Art. 35. e Art. 36.

Apresenta as puni¢oes aplicaveis a pessoa fisica ou entidade privada que
detiver informagdes em virtude de vinculo com o Poder Publico e deixar de

observar o disposto na lei.
Capitulo VI: Da Fiscalizacao Legislativa

Art. 38 ao Art. 40

Define os procedimentos para prestacao de informagoes ao Poder Legislati-
vo Distrital.

Capitulo VI: Das Disposicoes Finais e Transitorias
Art. 41 ao Art. 50

Neste Capitulo, sdo encontrados os artigos que tratam da criagio do Nu-
cleo de Seguranga e Credenciamento - NSC, o prazo para reavaliagao das
informagdes classificadas como secretas e ultrassecretas e as atribuicoes da
Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle, relativas a aplicagao da
lei e demais disposigoes.



TRANSPARENCIA ATIVA MENU - AUDITORIAS
|

Menu Acesso a
Os orgaos e entidades devem disponibilizar suas informagoes de Informagéo

forma proativa, ou seja, independente de qualquer solicitagio.
© Institucional

Quanto mais informagoes forem disponibilizadas, menores serao

as demandas recebidas por meio do Servigo de Informagbes ao Cidadao -

SIC. 2 Auditorias

£ Acbes e Programas

Para facilitar o trabalho dos 6rgaos, foi definido um Menu Padrio Convenios
para todos os sitios institucionais, onde devem ser apresentadas as infor- Despesas
magoes minimas obrigatérias, conforme previsto no art. 8° da Lei n°

4.990/2012: Licitac6es e Contratos

Servidores

Menu Acesso a
Informagao

Perguntas Frequentes

Informacdo ao Cidad3o - SIC
© Institucional

Py

coes e Programas Como devo apresentar as informagoes sobre AUDITORIAS?

J Auditorias O menu auditoria atenderd aos incisos IV e Xl, do art. 8° da Lei n°
4.990/2012 com informagoes sobre os resultados de inspegoes e auditorias,
prestagoes de contas especiais realizadas pelos érgaos de controle interno
e externo, prestagdes de contas de exercicios anteriores, além de informa-
¢oes sobre o controle e fiscalizagdo de recursos publicos destinados a

Licitagbes e Contratos ONGs.

Convénios

Despesas

Servidores Os relatérios de inspegdes e auditorias produzidos pela Secretaria de
Transparéncia e Controle serao divulgados por ela em seu site, cabendo
aos orgaos e entidades distritais divulgarem os relatérios produzidos por
suas proéprias instancias de controle.

Perguntas Frequentes

Informacdo ao Cidaddo - SIC




MENU - ACOES E PROGRAMAS

Menu Acesso a
Informagao

© Institucional
© Acoes e Programas
Plano Plurianual
Resultados alcancados
Auditorias
Convénios
Despesas
Licitacoes e Contratos
Servidores
Perguntas Frequentes

Informacdo ao Cidaddo - SIC

O que deve ser divulgado em AGOES E PROGRAMAS?

Para atender o que dispde o inciso VI do art.8° as informagdes podem ser
separadas em dois topicos:

Plano Plurianual: descricio dos programas, agdes, projetos e obras que
estejam contemplados no Plano Plurianual do GDF, com dados de suas me-
tas e indicadores utilizados para apurar os resultados alcangados.

Se houver pagina na internet especifica sobre os programas, projetos e
obras realizados, criar um link que remeta a essa pagina.

Resultados alcancados: dados da execugiao, metas alcancadas e indicado-
res dos resultados.

Atencao! Devemos estar atentos ao uso de uma linguagem e de um forma-
to de apresentacdo das informagdes que sejam de facil compreensio pelo
cidadao.

MENU - INSTITUCIONAL

Menu Acesso a
Informacao

£ Institucional
Estrutura
Competéncas

Quem & quem

O que deve ser publicado na aba INSTITUCIONAL?

Atendendo ao inciso |, do Paragrafo Unico, do Art 8° da Lei n°
4.990/2012, deverao ser divulgadas informagoes sobre:

Estrutura - informagdes sobre as unidades que compéem o or-
gao/entidade, com organograma.

Competéncias - informagSes sobre as atribui¢ées das unidades
que integram o orgao/entidade, podendo ser apresentadas com a
publicagio do Regimento Interno vigente ou documento equivalen-
te.

Quem é Quem - relagao dos principais cargos e seus ocupantes.

Contatos - divulgacio dos enderecos, telefones e correio instituci-
onal das respectivas unidades e informagao dos horarios de atendi-
mento ao publico, incluindo nome e contato da autoridade de moni-
toramento da lei no érgao (Art. 45 da Lei n® 4.990/12)



