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Carta de Apresentacao

Presente no mercado financeiro desde o ano de 1964, o BRB atua como protagonista no
desenvolvimento socioecon6mico, em ambito nacional, através da realizagao de negdcios
sustentaveis, pautados na ética e baseados nos valores de responsabilidade

socioambiental, governanga, integridade e transparéncia.

Em consonancia com a missdo, visdo, valores e propdsitos, o Banco instituiu, em
11/07/2019, o Programa de Integridade BRB, reforcando seu compromisso com o
cumprimento da legislagdo vigente, mediante a internalizacdao das diretrizes em suas

politicas e demais normativos.

No decorrer de sua historia, vem implementando melhorias nas medidas de integridade,
em suas agoes, negdcios e processos e impulsionando uma governanga corporativa voltada

as boas praticas de mercado.

Nesse cenario, o Sistema de integridade BRB materializa o aprimoramento das iniciativas
continuas de prevencdo, deteccdo e correcdo de atos de corrupcdo e fraude, com a
finalidade de construir um BRB mais forte, agil, moderno e perene, priorizando o foco no
cliente, a valorizacdo das pessoas, o respeito a diversidade, a sustentabilidade, a inovacdo

e ao comprometimento com o resultado e a gestdo de riscos.
Com efeito, os elementos do Sistema sao aplicaveis aos dirigentes, a todos os empregados
e colaboradores, fornecedores e terceiros, e servem de referéncia para que todas as areas
da Instituicdo mantenham seus processos, produtos e servicos em conformidade com o
disposto nas legislagdes de prevengdo e combate a corrupcéo.

Este documento possui aplicabilidade no Conglomerado BRB.

Administracao do Banco de Brasilia.
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1. Introducao

O Banco de Brasilia, agente financeiro do Governo do Distrito Federal, estd sujeito as
normas e regulamentacées do Sistema Financeiro Nacional, do qual é parte. Atua no
desenvolvimento socioecondmico do pais, por meio das carteiras: comercial, cambio,
desenvolvimento e imobilidria, como agente de politicas publicas e provedor de solugoes,
produtos e servicos governamentais. Exerce papel social e tem construido novos modelos

de negdcios com resultados financeiros sustentaveis.

O Programa de Integridade BRB, implementado em 11/07/2019, em consonéancia a Lei n°
12.846/2013, a Lei Distrital n® 6.112/2018, bem como a Portaria CGU n° 909/2015,
evidencia o compromisso da Instituicdo em disseminar a cultura de integridade e ética aos
empregados, para que estejam sempre conscientes da relevancia da integridade em suas

atividades.

Numa perspectiva de melhoria continua, o Programa de Integridade altera-se para Sistema
de Integridade BRB e vem se adequar ao Decreto n°® 11.129/2022 e a nova realidade da
Instituicdo, prezando pela implementacdo de agdes mitigadoras de riscos de integridade e

demais iniciativas estruturadas para garantir a sua efetividade.

2. Objetivo

O Sistema de Integridade do BRB corresponde a um ecossistema de acdes e medidas
consolidadas e implantadas com a finalidade de promover a confianca, a legalidade, a

transparéncia e a efetividade na gestdo corporativa.

Tem por objetivo aprimorar e fortalecer as agées e os mecanismos voltados ao combate a
corrupgdo e a mitigagdo da ocorréncia de desvios capazes de comprometer os valores

éticos, a integridade e a sustentabilidade desta Instituicdo.

3. Eixos do Sistema de Integridade

Em consonancia aos parametros estabelecidos na legislacdo anticorrupcdo, em especial o
Decreto 11.129/2022, o Sistema de Integridade do BRB é estruturado em 6 eixos, que

funcionam conjunta e sistematicamente da forma a seguir:
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Comunicagso Sistema de Normas e padrées

i Integridade [
Treinamento

Anilise Mecanizsmos de
periadica de Integridade

riscos

App: a0
Primor, mento cont®

3.1. m e Ambiente de Gestdo e Governanca

3.1.1. Comprometimento e apoio permanente da Alta Administracao

A Alta Administragao corresponde a principal insténcia para a efetiva implementacgdo e

aplicabilidade das agdes do Sistema que se manifesta através do poder de decisdo na

destinacdo de recursos adequados, sejam eles humanos, materiais ou financeiros para o

planejamento e a execucao das medidas de integridade.

Além de estabelecer, acompanhar e promover elevados padrdes de integridade e ética, a

Alta Administracdo atua de forma a garantir a eficacia do Sistema de Integridade, através

da difusdo de uma cultura que enfatize e demonstre a todos os steakholders a importancia

de prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos.

Dentre os assuntos avaliados e acompanhados pelos executivos do BRB estdo:
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v Aprovacdo de Normativos Estratégicos como a Codigo de Etica, Cédigo de Conduta e a
Politica de Integridade e Combate a Corrupcao;

v" Monitoramento dos indicadores de efetividade inerentes as principais medidas de
combate a corrupcdo e de integridade;

v' Acompanhamento do Sistema de Integridade por meio de relatorios periddicos;

v/ Aprovacdo da criacao dos portais interno e externo, com divulgacdes relacionadas ao
assunto, o que facilita o acesso ao corpo funcional e ao publico externo para obterem
informacdes sobre as acgdes continuas de prevencado, deteccdo e correcao de atos de
corrupgao e fraude;

v Assinatura do Termo de Adesao ao Sistema de Integridade;

v Incentivo a realizacdo de treinamentos periddicos especificos sobre temas relacionados

a Integridade.

Sob aprovagao da Alta Administracdo da Instituicdo, como demonstracdo que o Banco
promove a prevencgao e combate a corrupgdo, ndo sé no seu proprio ambiente corporativo,
0 Banco engaja-se voluntariamente em iniciativas com o propdsito de contribuir e

repercutir para a sociedade as formas de combate a corrupgao.

O Banco aderiu ao Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a Corrupgao, assumindo
publicamente o compromisso de divulgar a legislagdo brasileira anticorrupcdo para seus
funcionarios e stakeholders, com o intuito de que a norma seja cumprida em sua

integralidade.

Em busca de constante melhoria e de protagonismo no processo de mudanga e
aperfeicoamento dos mecanismos de combate a corrupgdo, o BRB é participante do
Programa Nacional de Prevencdo a Corrupcdo — PNPC, promovido pela Estratégia Nacional

de Combate a Corrupgao e a Lavagem de Dinheiro (ENCCLA).

3.1.2. Estrutura de Governanca e Gestao da Integridade

O propdsito da estrutura de governanga € estabelecer mecanismos, reforcar o
comportamento ético e despertar o interesse e a responsabilidade de todos em promover

e manter a cultura de ética e integridade na organizacao.

O ambiente de gestdo da integridade é composto por um conjunto de acGes desenvolvidas

por diversas areas do Banco, resultado do comprometimento dessa Instituicdo com a
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prevencdo e o combate a corrupcao. Envolve a coordenacao de atores e a utilizacdo de
instrumentos que perpassam por unidades da entidade, tais como: Comissdo de Etica;
Auditoria Interna; Controle Interno, Riscos, Conformidade e Integridade; Governanga;

Gestdo de Pessoas; Corregedoria; Ouvidoria e Contratagoes.

A estrutura de governanga do BRB dispde, conforme estabelecido em Estatuto, de uma
Diretoria Executiva responsavel pela coordenacao da gestao de integridade que deve atuar
com foco em sedimentar a cultura de Integridade e garantir a efetividade no
monitoramento e mitigacdo dos riscos associados a praticas de suborno, conflito de

interesse, abuso de poder, trafico de influéncia, nepotismo, dentre outras ilicitudes.

O Conselho de Administracdo por sua vez, supervisiona as atividades da Diretoria
Colegiada, garantindo o respeito aos principios da ética, além de assegurar a promocao da

cultura de integridade no Conglomerado BRB.

A estrutura de governanga conta ainda com o Comité de Auditoria, ao qual compete avaliar
periodicamente a aderéncia das praticas empresariais ao Cdédigo de Conduta, incluindo o
comprometimento dos administradores com a difusdo da cultura de integridade e a

valorizacdo do comportamento ético.

A instancia interna do BRB responsavel pelo Sistema de Integridade é a Geréncia de
Controle Interno - GECIN, vinculada a Superintendéncia de Controle Institucional - SUCOI,
e a Diretoria Executiva de Controle e Riscos - DICOR. A ela compete desenvolver, aplicar,
fiscalizar e monitorar o Sistema de Integridade, além de reportar periodicamente ao

Comité de Auditoria, por meio de relatério, as agdes desenvolvidas.

No ambito institucional, o BRB implementou a figura do Agente de Integridade, que sdo
empregados designados para representarem suas unidades nas discussdes, na
disseminacdo da cultura de integridade, na divulgacdo do canal de denudncias e na

proposicdao de constantes melhorias; e

Como parte da gestdao da integridade no BRB, o Banco conta em sua estrutura
organizacional com uma area de Corregedoria, tendo por finalidade executar o processo
correcional das atividades funcionais e da conduta dos colaboradores e dirigentes, inclusive

de forma preventiva e pedagdgica.
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Os gestores de todos os niveis sdo responsaveis por requerer que 0s requisitos da gestao
antissuborno e os eixos do Sistema de Integridade sejam aplicados e cumpridos nos seus

departamentos e fungoes.

E responsabilidade de todos os empregados do Conglomerado BRB pautar os seus atos e
decisbGes pelas diretrizes éticas, em conformidade com os normativos e regulamentos
internos e externos. Os empregados devem cumprir as orientagcdes do Sistema de
Integridade, mantendo-se atualizados em relacdo as normas referentes ao assunto, bem

como participar das acdes de capacitagao de anticorrupgao desenvolvidas pelo Banco.

O papel dos empregados do BRB é contribuir na prevengao a corrupcdo, denunciar
situagdes que possam configurar corrupgao, eximir-se de praticar quaisquer atos ilicitos,

demonstrando integridade e compromisso com a Instituicao.

3.2. m

O Sistema de Integridade BRB possui um arcabougo normativo constituido de um conjunto
articulado de normas institucionais com vistas a promocdo, diagndstico, apuracao e
monitoramento de condutas no Banco e na relacdo com os seus fornecedores, para garantir

o tratamento adequado e eficaz das questdes éticas e disciplinares.

De modo a consolidar um ambiente favoravel a melhoria da reputacdo e a credibilidade da
Instituicdo, considerados como ativos importantes da empresa enquanto entidade soélida e
confiadvel perante os clientes, fornecedores e colaboradores em geral, dentro do arcabouco

normativo do BRB destacam-se as seguintes normas estratégicas:
o Estatuto Social do BRB: estabelece a natureza e competéncia dos 6rgaos deliberativos
e fiscais do BRB, bem como suas estruturas e funcionamento, inclusive no que se refere

ao tema Integridade.

e Politica de Integridade e Combate a Corrupgdo: cujo conteldo estabelece e

disciplina diretrizes e define a estrutura de prevencdo e combate a corrupgdo para o BRB;
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« Codigo de Etica do BRB: estabelece os valores éticos do Banco, alinhados com a vis&o
e missao desta Instituicdo, orientando as acbes e posturas esperadas de cada

colaborador;

e Codigo de Conduta do BRB: regulamenta as condutas éticas para os dirigentes,
administradores, empregados e demais colaboradores que exercam atividades em nome
do BRB;

e Codigo de Conduta de Fornecedores BRB: estabelece os principios norteadores da
relacdéo do BRB com seus fornecedores, para construcdo de uma sociedade que

compatibiliza eficiéncia econdmica, equidade social e preservacdo ambiental;

e Politica de PLD/FTP: estabelece os principios e diretrizes norteadores da prevencao a
lavagem de dinheiro, ao financiamento do terrorismo e ao financiamento da proliferacao
de armas de destruicdo em massa, além de definir papéis e responsabilidades para

cumprimento da legislagdo aplicavel e promocdo da cultura organizacional sobre o tema.

¢ Politica de Controles Internos e Conformidade: estabelece orientagGes quanto aos
papéis e responsabilidades de cada um nos processos de controles internos e de
conformidade da Instituicdo com observancia da eficiéncia e efetividade no uso dos
recursos, nas atividades desenvolvidas, producdo de informacdes que sejam Uteis para o
processo de tomada de decisdo e cumprimento de disposicdes legais, regulamentares e

previstas em politicas e cédigos internos.

Além das normas elencadas, o Banco dispde de normas executivas internas como Manuais
gue regulamentam padrdes de conduta, processos e atividades que refletem as diretrizes

aprovadas nas normas estratégicas.

3.3. m

Os mecanismos de integridade constituem um eixo fundamental do Sistema de
Integridade, na medida em que, associados a gestdo de riscos, fortalecem a governanga
corporativa por meio do estabelecimento de controles internos, funcionando como
instrumentos preventivos ao cometimento de desvios éticos e a pratica de atos de fraude

e de corrupgao.
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3.3.1. Termo de ciéncia

O BRB adota esse procedimento para assegurar que os empregados e membros da Alta
Administracdo tenham ciéncia, compromisso e observancia de temas normatizados que

dizem respeito a integridade e combate a atos ilicitos.

O Termo de Ciéncia consiste num meio de aculturamento do corpo funcional, a medida que
o registro de adesdo ratifica o cumprimento e obediéncia dos preceitos e condicdes ali

consignados.

3.3.2. Registros e controles contabeis

Todos os registros contabeis do BRB refletem de maneira justa e precisa as operagoes
envolvendo os negdcios e/ou disposicdo dos ativos, observadas as regulamentacdes e

praticas contabeis aplicadas.

O BRB adota procedimentos e controles que asseguram a veracidade e a transparéncia das
demonstragdes financeiras, para que todos os registros contabeis do BRB reflitam, de

maneira justa e precisa, as operagoes envolvendo os negdcios e/ou disposicdo dos ativos.

Em obediéncia as legislagdes aplicaveis, todas as despesas, incluindo a documentacédo de
apoio, sdo contabilizadas com exatidao e lancadas nos registros e classificacdes devidos e

em conformidade com o regime de competéncia contabil.

No fluxo de aprovagao das demonstracdes contdbeis, estas sdo avaliadas pela auditoria
independente, e aprovadas pelo Comité de Auditoria, Diretoria Colegiada, Conselho Fiscal

e de Administracao.

3.3.3. Controles internos

O BRB tem sua atuacdo voltada para a identificacdo, avaliagdo e gerenciamento de
potenciais eventos que possam impactar negativamente os objetivos do Banco. Nesse
contexto, sdo estabelecidos mecanismos de verificagdo e prevengdo de potenciais riscos
de integridade, e em havendo necessidade, sdo abertos planos de agdo especificos para

sanar fragilidades identificadas.
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Entre os mecanismos, o Banco adota a forma colegiada para as decisdes de competéncias
dos administradores, com sistema de maioria absoluta de votos, respeitando o quérum
minimo para cada 6rgdo colegiado. Tal sistema é preconizado no Estatuto Social e na
Politica de Algadas, instrumento corporativo de gestdo, norteador de limites necessarios

para a tomada de decisao.

Ja os Regimes de Alcadas, segregados por assunto, estabelecem competéncias e limites
acerca das autorizacoes e aprovacoes. Estes documentos reforcam ainda a missao do BRB,
gue traz em seu texto o alinhamento “as melhores praticas de governanca e gestdo, e aos

principios e valores éticos”.

Além disso, estimulam o cumprimento das orientagdes gerais de negocios, sobretudo
guanto ao fortalecimento da gestdo de riscos, dos controles internos e da governanga,

contribuindo para a mitigagao do risco de ocorréncia de fraudes.

3.3.4. Contratacoes/Relacionamento com fornecedores e terceiros

O BRB estabelece politicas, normas e procedimentos que regulam o processo de
contratacado e supervisao de terceiros. Desse modo os processos de licitagdes, contratacdes
e de gestdo de contratos sdo realizados em conformidade com a legislagdo aplicavel, bem

como com as recomendacdes dos 6rgdos de controle e fiscalizagdo.

As normas e regulamentos internos incluem as condutas que os empregados devem seguir,
bem como a observancia aos principios basicos da licitagdo, que sdo: legalidade,
impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade, probidade administrativa, vinculagao

ao instrumento convocatdrio e julgamento objetivo e os que lhes sdo correlatos.

Os fornecedores, prestadores de servico e terceirizados (pessoas fisicas e juridicas) tém
sua atuacdao pautada nos respectivos contratos, com énfase aos padrdoes de conduta

aceitos, na postura ética e na responsabilizacdo por desvios.

Em observancia as normas internas e externas, sdo realizadas diligéncias prévias na
contratacdao e supervisdao de parceiros de negocios, incluindo possivel envolvimento em
casos de corrupgao, tanto de fornecedores e prestadores de servigo, quanto de pessoas

expostas politicamente e pessoas juridicas de que participem do fluxo de contratagao.
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3.3.5. Patrocinios e doagoes

O BRB esta presente nos esportes e em eventos de renome, consolidando-se como um
grande patrocinador de acdes esportivas, de entretenimento e de arte e cultura, com o

objetivo de gerar novos negdcios e oportunidades.

Os patrocinios sao alinhados ao Planejamento Estratégico e aos Valores do Banco, de forma

a contribuir com os resultados da Instituigao.

Tais iniciativas seguem as diretrizes estabelecidas em lei, regulamentadas internamente e
recomendadas pelos 6rgdos fiscalizadores. Por meio dos instrumentos utilizados para
formalizagdo de patrocinios, o Banco incentiva que seus patrocinados envidem os maximos

esforgos para a implementacao de Sistema de Integridade.

Além disso, o BRB opta por ndo fazer doagdes a candidatos ou partidos politicos.

3.3.6. Processo de investimento, fusdes, aquisicoes e alienagoes

Nos processos de investimentos, fusdes, aquisicdes, alienacdes e parcerias do Banco, sao
realizados procedimentos de due diligence, quando cabivel, visando identificar passivos ou
atividades que possam trazer riscos oriundos de atos de corrupgdo, lavagem/desvio de
dinheiro e/ou outros atos ilicitos, como também, prever inclusdo de cldusulas contratuais

especificas ao negdcio que resguardem a Instituicado.

3.3.7. Canal de denuncias

O Banco dispGe de Canal independente de denuncias disponivel ao publico interno e
externo, operacionalizado por meio do Canal Participa DF, Servico Ouv-DF (Sistema de

Ouvidoria).
A iniciativa possibilita o registro de informacGes sobre situagdes antiéticas ou ilegais, que

eventualmente possam ocorrer dentro da Instituicao, sendo assegurados ao denunciante

o direito ao anonimato e o sigilo das informagdes prestadas.
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OUVIDORIA

assisténcia nas apuracdes relativas a possiveis violagdes. Além disso, em caso de

denuncias internas, ha garantia de estabilidade do empregado durante o processo de

investigacao.

O Canal Participa DF, servico Ouv-DF (Sistema de Ouvidoria), é acessado através do

endereco eletronico www.participa.df.gov.br, podendo o registro ser realizado ainda por

contato telef6nico, via niumero 162.

As denuncias recebidas sdo encaminhadas para apuragdo nas instdncias competentes,

considerando a tempestividade e a natureza da informacao de riscos.

3.4. m

Alinhada as melhores praticas de governanca, o BRB utiliza um modelo de gestdo de riscos

para a integridade que objetiva o alcance dos objetivos estratégicos, o suporte a tomada

de decisoes, a protecdo e valorizagao da Instituicao.

Com o intuito de impedir a ocorréncia de riscos e minimizar seus impactos, a metodologia

empregada no Banco contempla as etapas abaixo:

Escopo,

critério

contexto e = [Identificacdo Avaliacdo Tratamento Monito-

ramento

O gerenciamento de riscos contribui para a sustentabilidade do Sistema de Integridade,

uma vez que se faz presente nos aspectos fundamentais de prevencdo, detecgao e

remediagdo de eventos que possam comprometer os principios éticos.
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3.4.1. Matriz de Riscos de Integridade

No gerenciamento de riscos de integridade o BRB realiza a construgao da matriz de riscos,
que consiste no mapeamento dos processos organizacionais e areas mais expostas as
vulnerabilidades de quebra de integridade, de modo que seja possivel identificar

fragilidades que possibilitem a ocorréncia de fraudes e atos de corrupgao.

A avaliacdo dos riscos é realizada de forma periddica e abarca critérios de probabilidade
de ocorréncia da materializagdo dos riscos nas unidades do Banco, bem como, o nivel de

impacto/consequéncia.

A matriz permite a avaliagdo dos riscos e atua também na melhoria da gestdo da
governanga na Instituicdo, demonstrando seu papel para uma efetiva mudanca de cultura.

Dentre os riscos para a integridade mais relevantes destacamos:

e Abuso de posicdo ou poder em favor de interesses privados;

e Nepotismo;

e Conflito de interesses;

e Pressao interna ou externa ilegal ou antiética para influenciar agente publico;
e Solicitacdo ou recebimento de vantagem indevida; e

e Utilizacdo de recursos publicos em favor de interesses privados.

As informacdes concernentes aos riscos, avaliacdes e controles, sdo incluidas e
consolidadas em sistema disponibilizado pela CGDF, a plataforma SAEWEB, a qual
contempla metodologia de classificacdo do nivel de exposicdo ao risco, proporcionando

base de dados para tomada de decisdes.

Em consonancia ao modelo do Institute of Internal Auditors — I1IA, o BRB adota 3 (trés)

Linhas de Atuacao voltadas para o risco de integridade, conforme figura abaixo:
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GESTAO

Gerenciar riscos para atingir
os objetivos organizacionais

12 Linha

Gestores das
areas de negocio

Responsaveis pelo
primeiro enfrentamento
aos riscos durante a
execucao das atividades.

22 Linha

Diretoria de
Controles e Riscos

Responsavel por apoiar
e monitorar a primeira
linha na observagdo de
suas responsabilidades.

ALTA ADMINISTRAGAO

Prevenir, Detectar e Remediar

AUDITORIA
INTERNA

32 Linha

Auditoria
Interna

Responsavel por realizar
avaliagoes independentes
sobre a eficacia da
governanca.
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* Primeira linha - é representada pelos gestores das areas de negocio, responsaveis pelo

primeiro enfrentamento aos riscos durante a execucgao das atividades, ou seja, a quem

compete identificar, mensurar, avaliar, entender e prevenir a materializagdo dos riscos

das suas areas.

*» Segunda linha - é representada pela Diretoria Executiva de Controle e Riscos,

responsavel

por apoiar e monitorar a primeira

linha na observacdo de suas

responsabilidades relacionadas a gestdo de riscos, bem como desenvolver e disponibilizar

as metodologias,

as ferramentas,

necessarias para suportar o gerenciamento dos riscos.

os sistemas, a infraestrutura e a governanca

» Terceira linha - é representada pela area de Auditoria Interna, responsavel por realizar

avaliacdes independentes sobre a eficacia da governanca, da gestdo de riscos e dos

controles internos, incluindo a forma que a primeira e a segunda linhas de atuacao

trabalham no gerenciamento de riscos e controles da Instituigao.

3.4.2. Monitoramento continuo

O monitoramento no ambito da gestdao de riscos de integridade consiste na avaliagdo

peridédica dos processos mais criticos, em acdes de controle, na mitigagdo e no

acompanhamento do cumprimento das agbes e prazos estabelecidos nos planos de acao.
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A Geréncia de Controle Interno coordena o mapeamento € monitoramento dos processos
gue podem expor o Banco ao risco de corrupgao, com a finalidade de verificar a suficiéncia

dos controles existentes.

Anualmente, ou quando necessario, a Gecin reavalia os processos da Instituicdo para a
identificacdo de riscos relacionados a corrupcdo. Para esta identificacdo, as unidades
estratégicas sdo acionadas para que classifiquem os processos sob sua gestdo quanto ao

risco de corrupgdo e informem os procedimentos que adotam para mitigacao de tais riscos.

A partir do monitoramento realizado, a Gecin poderd emitir recomendacées de controle
para o tratamento de deficiéncias, fragilidades ou ndao conformidades identificadas nos

trabalhos realizados.

Os pontos de atencgdo provenientes do monitoramento podem ser objeto de planos de agao
para que fragilidades eventualmente identificadas sejam corrigidas e a matriz de riscos de

integridade seja atualizada de acordo com a necessidade identificada.

3.5. m

A comunicagao corresponde a uma ferramenta fundamental para a efetividade do Sistema
de Integridade BRB. No ambito da integridade, o objetivo principal da comunicacdo
constitui em fazer com que empregados, fornecedores e outras partes interessadas
conhegcam o compromisso do BRB em combater a fraude e a corrupgao, e em obter de

todos o apoio efetivo a esse combate.

Uma estratégia adequada de comunicacao deve ser avaliada especialmente no tocante a
efetividade e ao alcance dos objetivos do Sistema de Integridade, bem como no
fortalecimento de uma cultura ética e na promocao de debates sobre temas relacionados

a integridade.
3.5.1. Canais de comunicagao

As informagGes sdo ativos essenciais no BRB, sdo imprescindiveis para a tomada de

decisbGes da empresa e por isso devem ser confidveis, integras e tempestivas.
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Para o publico interno, o BRB utiliza diversos instrumentos de comunicacdo, como

conteudos na Intranet, Portal de Integridade, campanhas de endomarketing, entre outros.

Ja para o publico externo, o Banco dispde de pagina na internet com informacdes sobre
produtos, campanhas e conteldos relacionados a ética, conduta e integridade, Servico de

Atendimento ao Cliente — SAC, Canal de Denuncias, Redes Sociais, dentre outros.

3.5.2. Transparéncia e Responsabilidade social

No gque tange a divulgagdo e comunicagdo com partes externas, o BRB dispde de site de
Relagdo com Investidores. Na plataforma sdo publicadas as informacdes relevantes e as
obrigatdrias acerca da Instituicdo em conformidade com a legislacdo vigente e mantendo
a transparéncia em suas atividades, bem como os Regulamentos, Politicas, Estatuto Social
e Regimentos Internos dos o&rgdos estatutarios. Também sdo disponibilizadas as

demonstragdes financeiras e divulgacao dos resultados do Conglomerado BRB.

3.5.3. Treinamento

A estratégia de treinamento é definida com foco em orientages relacionados a ética,
conduta, integridade, controles internos, prevencdo a lavagem de dinheiro e aos crimes de
corrupcdo. O BRB disponibiliza aos seus empregados e dirigentes solugdes de capacitacao

por meio da Universidade Corporativa BRB.

A Certificagdo em Integridade demonstra aos treinandos a importancia do papel de cada

um na prevencao e deteccdo de atos lesivos a Organizacdo.

Em caso de alteragdes relevantes na legislacao e normas que disciplinam a prevengao e o
combate a corrupgao, os empregados do Conglomerado BRB sdo incentivados a manterem-
se atualizados, para isso, divulgacOes dessas atualizagdes regulamentares ocorrem por
intermédio de mensagens corporativas peridédicas, encaminhadas para todos os

empregados da Instituicdo.
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3.6. m

O controle disciplinar é a atividade pela qual o BRB exerce o seu poder-dever de atuar de
forma a manter a normalidade, regularidade e legalidade de suas atividades. O processo
de apuracao interna respeita todas as garantias a qualquer imputado ou acusado, como:

ampla defesa, contraditorio e presuncdo de inocéncia.

3.6.1. Controle Disciplinar

O Controle Disciplinar é o processo que rege a disciplina em relagdo a empregados com
participagao em irregularidade. Assim, quando identificadas violagdes aos normativos, seja
por meio de denlncias ou como resultado de agdes de monitoramento, o Banco avalia as
circunstancias e as consequéncias da irregularidade cometida, que podem resultar na

aplicacao de medida administrativa ou de sancao disciplinar ao envolvido.

O Banco conta com algadas apuradoras especializadas que conduzem a averiguagao,
havendo insténcias distintas e independentes, também especializadas, para analise e

julgamento do procedimento disciplinar.

Os procedimentos disciplinares, além de resultarem na aplicacdao de solucdo adequada aos
envolvidos, promovem sua conscientizacdo e oportunidade de reposicionamento, quando
cabivel, produzem insumos aos diversos gestores para identificacdo, avaliagdo e correcdo
de eventuais fragilidades do processo, produto ou servico objeto da irregularidade, ou de

lacunas e inconsisténcias normativas, promovendo o seu aprimoramento.

3.6.2. Pronta Interrupcao de Irregularidades

Para garantir a interrupcdo de irregularidades ou infracdes, ao contratar, estabelecer
parcerias, patrocinios e demais processos considerados de maior risco, o BRB utiliza

cldusulas padrdao em suas minutas de contrato para explicitar:

a) a responsabilidade de o colaborador e demais agentes intermediarios se prevenirem de
incorrer em atos ilicitos;
b) a necessidade de manter praticas voltadas para a prevengdo e combate a corrupgao;

c) a possibilidade de suspender ou interromper o servico;
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d) a possibilidade de rescisdo contratual; e

e) a possibilidade de aplicagdo de penalidades e multas.

Caso se identifique violagdes as normas éticas, seja por meio de denuincias ou como
resultado de agdes de monitoramento, o Banco investiga e assegura a pronta interrupgao
das irregularidades ou infracbes destacadas, bem como remedia tempestivamente os

danos gerados, aplicando, inclusive, as medidas disciplinares cabiveis.

4. Disposicoes Finais

O Sistema de Integridade BRB se consolida a partir do compromisso da Alta Administracao
no monitoramento e aperfeicoamento continuo das acdes e mecanismos necessarios para

o combate a corrupcdo dentro da Instituicdo.

O Banco busca a melhoria continua em seus processos, de forma a atingir os objetivos
organizacionais de forma integra, sustentavel e transparente. Por meio da revisdo periddica
do Sistema de Integridade, o BRB evidencia seu comprometimento com a prevencgao e

combate a atos ilicitos.

Nesse contexto, os componentes presentes nos eixos garantem a atuacdo coordenada,
estruturada e transparente de todas as areas e instadncias do Banco de Brasilia em torno
do tema integridade. Evidencia-se, por sua vez, o engajamento da Instituicdo com os mais

altos padrdes de ética, gestdao e conduta.
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