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NOTA DE ATUALIZAGAO DA VERSAO
Alteracg0Oes realizadas:

1. Item 4.1. Exclusao da letra "a", cujo conteudo foi deslocado apds os dois pontos inseridos depois de " riscos
nédo financeiros";

2. ltem 4.5. Na letra "c" inserida a redacao "e reportar" apos o verbo "mitigar";
3. Iltem 5.1. Retirada do substantivo "definicao";

4. Item 5.1.1. Redacgao alterada de: Consiste na verificagao de ligagdes e e-mails institucionais visando
resguardar e assegurar o sigilo das informagbes decorrentes da prestagdo de servigos para: O
monitoramento de ligagbes e e-mails corporativos visa resguardar e assegurar o sigilo das informagées
decorrentes da prestagéo de servigos;

5. Item 5.1.4 Alteracao na responsabilidade da Dicol DTVM para Coris DTVM.

6. Item 5.2. Exclusado da redacéo "Monitoramento de ligacdes e e-mails - objetivo". O novo item se refere as
Demandas Pontuais.

7. ltem 5.2.1, transformado em 5.1.2 com ajuste da redagao: De: Atender ao Cédigo Anbima de Servigos
Qualificados ao Mercado de Capitais (art. 12, § 1°, IV) e a Resolugdo CVM 35 (art. 14, §§ 1° ao 4°). Para: A
atividade esta assentada no Cédigo Anbima de Servigos Qualificados, Resolugdo CVM 35, Resolugdo CVM
21 e Manual de Conduta da BRB DTVM;

8. Item 5.2.3 transformado em 5.1.4 com ajuste da redacao: De: Cabera a Dicol DTVM a definigcdo das
providéncias a serem adotadas em caso de detecg¢do de qualquer irregularidade. Para: Cabe a DICOL DTVM
definir as providéncias a serem adotadas em caso de detecgao de qualquer irregularidade;

9. ltem 5.3. Retirada do substantivo "definicao";

10. ltem 5.4. Exclus&o da redacdo "ACOMPANHAMENTO DE PLANOS DE ACAO - OBJETIVO" com reajuste
da numeragao sequencial;

11. Item 5.4.1 transformado em 5.3.2 com ajuste da redacdo. De: Assegurar a implementagao dos controles
internos na Institui¢do, garantindo o compromisso dos gestores no atendimento as recomendagdes dos
o6rgéos de supervisdo e controle. Para: O objetivo é assegurar a implementagado dos controles internos na
Institui¢do, garantindo o compromisso dos gestores no atendimento as recomendagdes dos 6rgéos de
supervisdo e controle;

12. Exclusdo da redagéo "5.4 ACOMPANHAMENTO DE PLANOS DE ACAO - RELATORIOS E
SOLICITACOES";
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13. Excluséo da redagdo "5.6 ACOMPANHAMENTO DE PLANOS DE AGAO - PAPEIS E
RESPONSABILIDADES",

14. Exclusdo do substantivo "Introducéo” do item 5.4;
15. Exclusdo da redacdo "5.5 MAPEAMENTO DE RISCOS - PAPEIS E RESPONSABILIDADES";

16. Excluséo da redagéao "5.5 MAPEAMENTO DE RISCOS - CONTROLE" com o ajuste da numeragéo
subsequente;

17. Incluséo do item "5.5 MAPEAMENTO DE PROCESSOS" para fins de regulamentagao da atividade;

18. No item 5.5 foram incluidos os subitens subsequentes com as seguintes redacdes: 5.51. O mapeamento de
processos é uma ferramenta gerencial e de comunicagédo que tem por finalidade apoiar o entendimento dos
processos existentes para que sejam analisados com vistas a tomada de decisdo e consequente
aprimoramento dos processos, objetivando o aumento de performance e eficiéncia operacional. 5.5.2 Cada
Gestor da BRB DTVM é responsavel por: (i) conhecer os normativos de gestdo e modelagem de processos
disponibilizados pela Geréncia de Organizagdo e Processos Corporativos (GEORG); (ii) identificar, mapear,
desenhar e documentar todos 0s processos sob sua responsabilidade de acordo com o padrédo estabelecido
pela GEORG,; (iii) revisar seus processos sempre que houver alteragées e, nesse caso, reportar a GEORG
para que insira a atualizacdo no Portal de Processos.

19. Ajuste da redacdo que trata do titulo de relatério de controles internos: De: 5.12 RELATORIO DE
CONTROLES INTERNOS. Para: 5.7 RELATORIOS DE CONTROLES INTERNOS.

20. Ajuste de todos os subitens do titulo "Relatério de Controles Internos."

21.Incluséo do item 6.14 "CONFORMIDADE DA AVALIACAO DE MONITORAMENTO DOS PRESTADORES DE SERVIGOS DOS
FUNDOS DE INVESTIMENTOS" e, ainda, dos subitens 6.14.1 € 6.14.2.
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1 DISPOSIGOES GERAIS

1.1. Este titulo contém orientagdes gerais e regulamenta as atividades que devem ser
executadas pelas dependéncias da BRB DTVM, visando a boa gestdo dos controles internos,
conformidade, do risco operacional e nao financeiros da instituigao.

1.2. S3o objetivos:

a) Definir a abrangéncia e as regras para execugao das atividades da Geréncia de Controle e
Risco;

b) Disseminar a cultura sobre a importancia dos controles internos e a conformidade, de
forma a permitir que todo o corpo funcional possa assimilar os conhecimentos descritos
nesta norma;

c) Delimitar as atividades inerentes a gestdo dos controles internos, conformidade, do risco
operacional e nao financeiro, assegurando que todo o corpo funcional esteja trabalhando de
forma a alcancgar os objetivos estratégicos da Instituicdo.

2 CONCEITOS
2.1 CONTROLES INTERNOS

2.1.1. Controles Internos é o conjunto de procedimentos, métodos ou rotinas executadas a
fim de garantir, com razoavel certeza, a concretizacdo dos objetivos da empresa, proteger os
ativos da Instituicdo, incrementar a eficiéncia operacional e promover a observancia das
diretrizes administrativas estabelecidas, visando a conducdo ordenada e segura dos negdcios
da BRB DTVM.

2.1.2. Os controles internos devem ser continuos, revisados e atualizados periodicamente,
para que as fragilidades identificadas, novas ou nao, sejam tratadas de forma tempestiva,
de acordo com as camadas de controle descritas abaixo:

a) Primeira camada: Todos os gestores e empregados da BRB DTVM;

b) Segunda camada: Area responséavel pela avaliacao de riscos, controles e conformidade;
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c) Terceira camada: Auditoria Interna;

d) Quarta camada: Auditoria Externa e os Org&os de Fiscalizacdo.

2.2 CONFORMIDADE

2.2.1. Conformidade é o conjunto de mecanismos, procedimentos e ferramentas que visam
prevenir, detectar e sanar o ndao cumprimento de normas legais e regulamentares e os
objetivos da Instituigao.

2.3 RISCO OPERACIONAL

2.3.1. Risco Operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha,
deficiéncia ou inadequacdao de processos internos, pessoas e sistemas ou de eventos
externos. Esta definicdo contempla, também, a possibilidade de perdas decorrentes do risco
legal.

2.3.2. Entre os eventos de risco operacional, incluem-se:

a) Fraudes internas;

b) Fraudes externas;

c) Demandas trabalhistas e seguranca deficiente do local de trabalho;
d) Praticas inadequadas relativas a clientes, produtos e servigos;

e) Danos a ativos fisicos préprios ou em uso pela instituicao;

f) Aqueles que acarretem a interrupgao das atividades da instituicao;
g) Falhas em sistemas de tecnologia da informacgao; e

h) Falhas na execucao, no cumprimento de prazos ou no gerenciamento das atividades da
Instituicao.

2.4 RISCOS NAO FINANCEIROS

2.4.1. Os riscos nao financeiros sao compostos por:

a) Risco Socioambiental: é a possibilidade de ocorréncia de perdas das instituigcdes
financeiras decorrentes de danos socioambientais;

b) Risco de Imagem (ou Reputacional): é a possibilidade de perdas resultantes da percepgao
negativa por parte de clientes, investidores, acionistas, 6rgdos governamentais, supervisores
e outros sobre a Instituicdao, que podem impactar de maneira desfavoravel a sustentabilidade
do negdcio;
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3 ESTRUTURA

3.1. Participam das atividades de gestdao dos Controles Internos, Conformidade, Risco
Operacional e Nao Financeiros da BRB DTVM:

a) Diretoria Colegiada da BRB DTVM - Dicol DTVM;
b) Comité de Risco da BRB DTVM - Coris DTVM;

c) Diretor de Controle e Risco - Dicor DTVM;

d) Geréncia de Controle e Risco - Gecor DTVM;

e) Gestores da BRB DTVM.

3.2. Compete a Geréncia de Controle Interno - Gecin e a Geréncia do Controle do Risco
Operacional - Geris, do Banco BRB, dentro dos limites de suas competéncias, prestar apoio a
Gecor DTVM no exercicio de suas atividades relacionadas a controles internos e risco
operacional, respectivamente.

4 RESPONSABILIDADES

4.1. E responsabilidade da Dicol DTVM, no tocante ao processo de controles internos, risco
operacional e riscos nao financeiros: definir o nivel aceitavel de exposicdo aos riscos
operacional, conformidade e nao financeiros.

4.2. E responsabilidade do Coris DTVM assessorar a Dicol DTVM na gestdo dos controles
internos, conformidade e riscos nao financeiros ou risco operacional, bem como aprovar os
modelos de gestao dos controles internos, conformidade, risco operacional e nao financeiros.

4.3.E responsabilidade da Diretoria de Controle e Risco da BRB DTVM - Dicor DTVM:

a) Coordenar a implementacdo de procedimentos que visam garantir o cumprimento das
normas no desenvolvimento das atividades da BRB DTVM; e

b) Supervisionar o monitoramento da exposigao aos riscos ndao financeiros e operacional das
atividades desenvolvidas na BRB DTVM, que sejam relevantes para para a companhia.

4.4. E responsabilidade da Gecor DTVM:
a) Manter este manual atualizado, revisando-o periodicamente;

b) Propor modelos de gestao dos controles internos, conformidade, risco operacional e nao
financeiros;

c) Coordenar o processo de avaliagcao dos controles internos adotados e do gerenciamento
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dos riscos nao financeiros;
d) Verificar a conformidade das normas no desenvolvimento das atividades da BRB DTVM;

e) Auxiliar os gestores na implementacao de controles internos eficazes no desenvolvimento
de suas atividades;

f) Reportar as instancias superiores as avaliagdes e monitoramentos efetuados nos controles
internos, conformidade e no gerenciamento dos riscos nao financeiros.

4.5. E responsabilidade dos gestores, enquanto integrantes da primeira camada de controle:

a) Elaborar formalmente as normas internas para a execucao das suas atividades, mantendo-
as atualizadas e aderentes as regulagfes internas e externas;

b) Implementar e manter controles internos eficazes no desenvolvimento de suas atribuigdes
regimentais;

c) Identificar, mensurar, mitigar e reportar adequadamente o risco operacional e nao
financeiros de suas areas, processos e atividades;

d) Desenvolver acdes necessarias para mitigar as fragilidades apontadas por drgdos internos
e externos de fiscalizacdo e controle;

e) Cumprir as obrigacdes relacionadas aos seus respectivos processos garantindo a
conformidade as regulamentacdes internas e externas; e

f) Subsidiar a Gecor DTVM com informacdes detalhadas a respeito das medidas propostas
para o tratamento das fragilidades identificadas. Tais elementos devem ser transmitidos a
Gecor DTVM de modo que sejam suficientes para o desenvolvimento das atividades de
controles internos, conformidade, risco operacional e nao financeiros, como segunda camada.

4.6. As responsabilidades da Gecin e da Geris, do Banco BRB, constam em normativos
internos proprios.

5 CONTROLES INTERNOS
5.1 MONITORAMENTO DE LIGAGOES E EMAILS

5.1.1 O monitoramento de ligacdes e e-mails corporativos visa resguardar e assegurar o
sigilo das informacdes decorrentes da prestagao de servigos.

5.1.2 A atividade esta assentada no Cédigo Anbima de Servigos Qualificados, Resolugdo CVM 35, Resolugéo
CVM 21 e Manual de Conduta da BRB DTVM.

5.1.3 As ligacdes e mensagens eletrénicas monitoradas serao reportadas ao Coris DTVM, sem a descrigao do
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conteudo, e apresentadas de forma detalhada apenas nos casos em que se configure alguma violagéao das
regras de seguranga.

5.1.4 Cabera ao Coris DTVM definir as providéncias a serem adotadas em caso de deteccéo de qualquer
irregularidade.

5.2 DEMANDAS PONTUAIS

5.2.1. As demandas formuladas pelos drgdos ou entidades externas deverdo ser
encaminhadas, obrigatoriamente, a Gecor DTVM para acompanhamento, tao logo seja
recepcionada na unidade.

5.2.2. A Gecor DTVM analisara as solicitacdes dos 6rgdos demandantes externos, identificara
as areas envolvidas e coordenard as agdes necessarias ao atendimento das demandas
pontuais.

5.2.3. E responsabilidade da Gecor DTVM avaliar a versao final das respostas elaboradas
pelos gestores, a fim de verificar o pleno atendimento das requisigdes formuladas e
o cumprimento dos prazos estabelecidos.

5.3 ACOMPANHAMENTO DE PLANOS DE AGAO

5.3.1. A atividade de acompanhamento dos Planos de Ag¢ao envolve o monitoramento das etapas de
cadastramento das informagdes no sistema GPA e o acompanhamento das a¢des implementadas pelos
gestores para mitigagao de fragilidades apontadas por 6rgaos externos e/ou internos.

5.3.2 O objetivo é assegurar a implementagao dos controles internos na Instituicdo, garantindo o compromisso
dos gestores no atendimento as recomendacgdes dos érgaos de supervisdo e controle.

5.3.3 A Gecor DTVM é responsavel pelo recebimento dos relatérios com as fragilidades identificadas pelos
orgaos de controle, fiscalizagédo e supervisédo, externos e internos, relacionados as atividades da BRB DTVM,
assim entendidos:

a) Comissao de Valores Mobiliarios - CVM;

b) Associagao Brasileira de Entidades do Mercado Financeiro e de Capitais - Anbima;
c) Controladoria Geral do Distrito Federal - CGDF;

d) Tribunal de Contas do Distrito Federal - TCDF;

e) Auditorias Externas; e

f) Superintendéncia de Auditoria Interna - Suaud.

5.3.4 Compete a Gecor DTVM identificar as solicitagbes e recomendagdes dos citados érgaos e unidades,

Vigéncia 07/03/2025 Interno #10
Diretoria de Controle e Risco

9 de 19



banco
Interno #10

&IBRB

Manual de Controles Internos, Conformidade, Risco Operacional e ndo Financeiros da BRB DTVM - GECOR

promovendo o encaminhamento as areas competentes, com vistas ao tratamento da ocorréncia e
encaminhamento das fragilidades para abertura de plano de acgao.

5.3.5 Compete ao gestor da unidade o cumprimento do plano de agdo, bem como a implementagao de
controles compensatdrios, até o afetivo saneamento do risco.

5.3.6 Apds o cadastramento das fragilidades pela Gecin, os gestores devem adotar os procedimentos
necessarios para a abertura dos Planos de Acgéo, observado o prazo estabelecido para tanto.

5.3.7 O procedimento de abertura do plano de agao seguira as regras e o fluxo previsto no Manual de Controles
Internos da Gecin.

5.3.8 Eventuais pedidos de prorrogagéo de prazo de conclusao dos Planos de Agéo deverao ser formulados
previamente ao vencimento do plano, pelo gestor da matéria, com a tramitagdo nas instancias competentes,
estabelecidas no regime de competéncias e algadas.

5.4 MAPEAMENTO DE RISCOS

5.4.1. O mapeamento de riscos € uma ferramenta substancial na identificagdo dos principais
riscos e controles existentes nos processos da BRB DTVM, viabilizando a detecgdo de
exposicoes indesejadas e implementacdao de medidas corretivas, tendo como principal
objetivo evitar que riscos operacionais e nao financeiros se materializem em perdas ou
sancoes.

5.4.2. Em razdo do ambito de aplicagdo do Manual de Controles Internos editado pela Gecin,
emprega-se a metodologia proposta pelo BRB Banco.

5.4.3 E responsabilidade dos gestores identificar as fragilidades dos seus processos detalha-los, elaborar o
mapeamento e a matriz de risco de sua unidade, com continuo monitoramento e proposi¢cdes de melhorias para
atingir o objetivo proposto.

5.4.4 Compete a Gecor DTVM atuar como facilitadora na identificacao dos principais riscos de cada processo,
tal como prover orientacdes e subsidios para um efetivo monitoramento, consolidando informacdes relevantes
sobre a gestao dos riscos identificados na instituigao.

5.4.5 O controle de risco é realizado por meio da execucgao de planos e medidas de correcao, prevencéao e
adequagao dos processos em consonancia ao arcaboug¢o normativo e organizacional que rege a gestao dos
riscos.

5.5 MAPEAMENTO DE PROCESSOS
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5.5.1. O mapeamento de processos € uma ferramenta gerencial e de comunicagao que tem por finalidade
apoiar o entendimento dos processos existentes para que sejam analisados com vistas a tomada de deciséo e
consequente aprimoramento dos processos, objetivando o aumento de performance e eficiéncia operacional.

5.5.2. Cada Gestor da BRB DTVM & responsavel por: (i) conhecer os normativos de gestdo e modelagem de processos
disponibilizados pela Geréncia de Organizagéo e Processos Corporativos (GEORG); (ii) identificar, mapear, desenhar e documentar
todos os processos sob sua responsabilidade de acordo com o padréo estabelecido pela GEORG,; (iii) revisar seus processos sempre
que houver alteragbes e, nesse caso, reportar a GEORG para que insira a atualizagédo no Portal de Processos.

5.6 IMPLEMENTAGAO DE CONTROLES INTERNOS

5.6.1. A Avaliacido de Controles Internos € um instrumento para a analise peridédica com foco nos mecanismos
de gestéao de riscos, controles e conformidade que tem por objetivo a apuragao de indicadores quantitativos e
qualitativos de controles internos para evidenciar se determinadas variaveis de controle interno integrantes dos
modelos COSO e COBIT estao presentes nas unidades da BRB DTVM, utilizando, para tanto, a metodologia
aplicada pelo BRB.

5.6.2. Cabe aos respectivos gestores implementar controles necessarios ao tratamento dos riscos
identificados.

5.7 RELATORIO DE CONTROLES INTERNOS

5.7.1 Em cumprimento as exigéncias das Resolu¢cdes CVM 21 e 30, a Gecor DTVM elabora o relatério anual
contendo:

a) as conclusdes dos exames efetuados;
b) as recomendagbes a respeito de eventuais deficiéncias, com cronograma de saneamento, se for o caso;

¢) a manifestacdo do Diretor DIART, quando for o caso, e do(a) Diretor(a) DICOR a respeito das deficiéncias
encontradas em verificagcdes anteriores e das medidas planejadas ou efetivamente adotadas para sana-las;

d) para a RCVM 30: a descricao detalhada e atualizada dos controles internos implantados/existentes; a
metodologia aplicada para os exames; os procedimentos para analise das deficiéncias encontradas; testes
realizados para as atividades de cadastro, transmissao e execugao de ordens; monitoramento da infraestrutura
de tecnologia, recomendacdes de deficiéncias; manifestagcdo do (a) Diretor(a) DIDES a respeito das
deficiéncias encontradas. Ressalta-se que todo o paragrafo 6° deve ser contemplado.

5.7.2 O relatorio devera ser encaminhado a Diretoria Colegiada da BRB DTVM, até o ultimo dia util do més de
abril de cada ano, relativo ao ano civil imediatamente anterior a data de entrega e permanecera a disposigao
dos 6rgéaos Fiscalizadores e Reguladores pelo prazo de 5 (cinco) anos.

5.7.3 Trimestralmente, a Gecor DTVM elabora o relatério de controles internos e conformidade, cujo conteudo
reflete o planejamento de trabalho (0 documento apresenta as atividades de controles internos a serem
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executadas no decorrer do ano) consoante o Oficio-Circular 2/2021/CVM/SIN.

5.7.4 O Relatorio Trimestral de Controles Internos e Conformidade é submetido a apreciagao do
Comité de Risco da BRB DTVM.

6 CONFORMIDADE
6.1 ACOMPANHAMENTO DE ATIVIDADES

6.1.1. A Gecor DTVM verificard, mediante planejamento de trabalho, a adequacgdo das
atividades desenvolvidas na instituicao no tocante ao cumprimento da regulamentacao
externa e interna aplicavel aos processos da BRB DTVM.

6.2 MONITORAMENTO DE NORMAS EXTERNAS

6.2.1. A Gecin monitora a publicagdo de normas externas e as encaminha as areas da BRB DTVM (com copia
para a caixa //Controle e Risco BRB DTVM) com vistas a verificar as providéncias necessarias ao seu
cumprimento.

6.2.2. E responsabilidade de cada gestor avaliar se as novas normas expedidas afetam seus processos e os
procedimentos dos prestadores de servigos vinculados a suas atividades, devendo informar as providéncias e
prazos de adequacéao para a respectiva area demandante.

6.2.3. A Gecor DTVM ficara encarregada de avaliar as providéncias implementadas pelo gestor, quando da
avaliagao perioddica dos controles internos e de conformidade processual.

6.3 MONITORAMENTO DOS CADASTROS

6.3.1. Em observancia a Resolugao CVM 35 e o Cddigo Anbima de Distribuicdo de Produtos de
Investimento, a Gecor DTVM avaliarda semestralmente, por amostragem, a conformidade da
documentacdo e insercdao no sistema dos cadastros de cotistas, de fundos e de ativos.

6.3.2. A Geréncia de Distribuicdao de Fundos de Investimentos - Gedis DTVM encaminhara a
lista dos cadastros de cotistas, quando solicitado pela Gecor DTVM.

6.3.3. Nos casos em que a conta seja movimentada por pessoas autorizadas, deve-se incluir
na documentagdo a ser analisada pela Gecor DTVM, o formulario de autorizagao
correspondente.

6.3.4. A Geart DTVM encaminhard a lista dos cadastros de fundos efetuados, bem como
todas as evidéncias solicitadas pela Gecor DTVM.

6.4 MONITORAMENTO DA CLASSIFICAGAO DE SUITABILITY

6.4.1. Em cumprimento a Resolugdo CVM 35 e o Cédigo Anbima de Distribuicdo de Produtos de Investimento,
a Gecor DTVM avaliara periodicamente, por amostragem, a conformidade da classificagdo efetuada pelos
clientes cadastrados pela Gedis DTVM.

Vigéncia 07/03/2025 Interno #10
Diretoria de Controle e Risco

12 de 19



banco
Interno #10

&IBRB

Manual de Controles Internos, Conformidade, Risco Operacional e ndo Financeiros da BRB DTVM - GECOR

6.5 MONITORAMENTO DAS OBRIGAGOES

6.5.1. Periodicamente, a Gecor DTVM acompanhara o cumprimento das obrigagdes mapeadas pelos gestores
das unidades da BRB DTVM ou que prestem servigos para a companhia.

6.6 REVISAO DE ACESSOS AOS SISTEMAS

6.6.1. Em atendimento as exigéncias de Instru¢gdes da CVM e de Cédigos de Melhores Praticas da Anbima em
que a BRB DTVM seja aderente, compete a Gecor DTVM verificar, periodicamente, as autorizagdes/logs de
acesso aos sistemas utilizados na realizagédo das atividades da Instituicao.

6.6.2. E responsabilidade dos gestores, como primeira camada, manter os cadastros em sistemas, acessos
I6gicos e fisicos atualizados.

6.7 REVISAO DE ACESSO AS AREAS RESTRITAS

6.7.1. Em conformidade com a legislagao vigente, as dependéncias da BRB DTVM que atuam diretamente em
operagdes com o mercado, possuem o acesso restrito a fim de garantir a integridade das informacgdes e
impedir 0 acesso das pessoas nao autorizadas formalmente.

6.7.2. O controle da eficacia dos sistemas de travas das portas deve ser constantemente observado pelos
gestores. Havendo alguma irregularidade, imediatamente, o gestor devera providenciar a regularizagao do
controle de acesso e comunicar o fato a Gecor DTVM.

6.7.3. A Gecor DTVM revisara periodicamente a relagado de empregados junto a area de seguranga fisica do
Banco, autorizados a acessarem tais dependéncias.

6.8 REVISAO DO CADASTRO DE DIRETORES

6.8.1. A Geréncia de Apoio aos Colegiados - Gecol é responsavel por manter os dados
cadastrais dos diretores da BRB DTVM devidamente atualizados no sistema Unicad.

6.8.2. A Geréncia de Planejamento e Inteligéncia de Mercado - Gepim é responsavel por
manter os dados cadastrais dos diretores devidamente atualizados no sistema CVMWeb.

6.8.3. A Gecor DTVM verificara, periodicamente, se os registros estao atualizados e
completos, em conformidade com os normativos externos que tratam do assunto.

6.9 REVISAO DO FORMULARIO DE REFERENCIA

6.9.1. A Gecor DTVM serd responsavel por consolidar, revisar e validar as informacdes
requeridas pelo Formulario de Referéncia, cujo conteido deve refletir o Anexo E da Resolugao
CVM 21, e acompanhara a disponibilizacdo do documento no site da BRB DTVM.
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6.9.2. E responsabilidade dos gestores enviar as informages completas, atuais, veridicas e
precisas, para compor o referido documento.

6.9.3. Todas as informacdes apresentadas deverao ser validadas pelos respectivos diretores,
antes da publicacao do material.

6.9.4. A Gecor DTVM verificara, no minimo anualmente, se os normativos disponibilizados na
pagina de investimentos da BRB DTVM (novo.brb.com.br), conforme exigéncia da Resolugdo
21 CVM, estdo atualizados. Em caso de desconformidade, a Gecor DTVM notificara os
gestores responsaveis para que promovam a imediata regularizacao.

6.9.5. E responsabilidade do gestor de cada unidade manter os normativos de sua
competéncia atualizados no site da BRB DTVM.

6.10 REVISAO DO QUESTIONARIO DE DUE DILLIGENCE - QDD

6.10.1. A Gecor DTVM sera responsavel por consolidar, revisar e validar as informagdes
requeridas pelo Questionario de Due Dilligence - QDD, cujo conteldo deve refletir o modelo
indicado no Edital de Credenciamento ou no instrumento convocatdrio da modalidade de
selecdo em que a BRB DTVM deseje participar e que seja necessaria a apresentacdo do
documento;

6.10.2. Caso nao seja indicado em Edital ou Instrumento Convocatério, recomenda-se que o
conteldo do QDD seja adequado ao modelo mais atual disponibilizado pela Anbima;

e E responsabilidade da 4rea demandante realizar a leitura atenta do Edital ou
Instrumento Convocatério e identificar o modelo a ser utilizado na selegdo.

6.10.3. E responsabilidade dos gestores enviar as informagdes completas, atuais, veridicas e
precisas, para compor o referido documento.

6.10.4. Todas as informagdes apresentadas deverao ser validadas pelos respectivos
diretores, antes do envio do documento a instituicdo solicitante.

6.11 CONFORMIDADE DE MATERIAL PUBLICITARIO

6.11.1. Compete a Gecor DTVM verificar a conformidade dos materiais publicitarios, de acordo
com as regras aplicaveis a cada produto de investimento, consoante o Cédigo Anbima e
legislagao correspondente.

6.11.2. E responsabilidade dos gestores o encaminhamento do material a ser publicado para
analise da Gecor DTVM, com antecedéncia minima de 5 dias Uteis.
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6.12 ADESAO DOS NORMATIVOS EDITADOS PELO BRB

6.12.1. Para os casos cujo ambito de abrangéncia da norma contemple a BRB DTVM, a adesao sera
automatica, extinguindo a necessidade de formalizagdo da adesao. Quando da publicagéo de novos
normativos do Controlador BRB, informada via correio eletrénico pela Administragdo Mensagens Corporativas,
fica a cargo dos gestores da BRB DTVM avaliar a disposi¢gdo da norma indicada como aplicavel a BRB DTVM,
em seu prefacio, adotando as providéncias aplicaveis ao respectivo processo.

6.12.2. Quando da revisao/edigado de normativos, as areas emissoras (BRB ou BRB DTVM) deverdo indicar a
aplicabilidade da norma as areas da BRB DTVM, obtendo a anuéncia quanto as disposi¢cdes previstas no
normativo, sempre que houver interveniéncia.

6.12.3. A Gecor DTVM, quando da verificacdo de controles internos, ira monitorar o cumprimento das
disposicbes normativas aplicaveis aos processos avaliados. Abaixo, o fluxograma que representa a disposigao
informada:

O\ Gestor do Estabelece Divuiga mersagem
| ) proCesso imbito de corporativa indicando
E \ normatiza aplicacio aplicabiligage
H "
E e
]
E
L] Y A
T Aglicivel § /
- DTVM
5
E
-
s 4
L |
2 (£
: e Realiza 2 leitura e
o
? |8 dertifica o impacto ro et
¢ | 8 disposicoes
T | & S8U Processo
¢ <
Ll
L
W
]
-
a
3
E Monitora o cumprimento das
¥ disposicdes nos trabathos de
S controle programados

6.13 CONFORMIDADE DE CONTRATAGOES

6.13.1. As licitagcbes e contratos realizadas pela Gecor DTVM seguirao as diretrizes contidas no Manual de
Contratagbes e Gestao de Contratos e no Regulamento de Licitagcdes e Contratos do Controlador BRB.

6.13.2. Nas contratagdes sob sua responsabilidade, a Gecor DTVM solicitara, enquanto area demandante,
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analise prévia de PLD/FTP para novas tecnologias, remodelagem ou langamento de servigos, produtos e
parcerias, em conformidade com a Resolugdo CVM 50/21 e com o Manual de Prevengéo a Lavagem de
Dinheiro, ao Financiamento ao Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em
Massa.

6.14 CONFORMIDADE DA AVALIAGAO DE MONITORAMENTO DOS PRESTADORES DE SERVIGOS DOS FUNDOS DE
INVESTIMENTOS

6.14.1 Compete a GECOR DTVM avaliar a conformidade do relatério e a avaliagdo de monitoramento dos
prestadores de servicos contratados em nome dos Fundos de Investimento administrados pela BRB DTVM.

6.14.2 As analises sao realizadas a luz do Manual de Contratagao de Prestadores de Servigos para os Fundos
Administrados pela BRB DTVM - GEART, da Metodologia de Avaliacdo do Desempenho dos Prestadores de
Servigo Contratados pelos Fundos administrados pela BRB DTVM - DIART/SUART/GEART, Cédigo ANBIMA e
Regulagdo CVM aplicaveis ao tipo de servico.

7 RISCO OPERACIONAL
7.1 INTRODUGAO

7.1.1. A Resolugdo CVM 21 preconiza a respeito da existéncia de procedimentos de
gerenciamento de risco operacional. Além disso, a Resolucdo CMN 4.557/2017 recomenda que
o0 gerenciamento de riscos deve ser evidenciado em relatério de acesso publico, com
periodicidade minima anual.

7.1.2. Além das citadas normas, a BRB DTVM alinha-se aos modelos, processos e
instrumentos da Geréncia de Risco Operacional do Controlador BRB, sem prejuizo ao
estabelecimento de regras e praticas prdoprias que visem aprimorar o gerenciamento do risco
operacional da Instituicao.

7.2 FERRAMENTAS DE GESTAO DO RISCO OPERACIONAL

7.2.1. A Gecor DTVM utiliza as seguintes ferramentas para gestédo do risco operacional:

a) Acolhimento de Perdas Operacionais: trata-se da formacao e manutencgao do banco de dados de perdas
operacionais que dao subsidios para o gerenciamento e mitigacdo de suas causas;

b) Mapeamento de Riscos Operacionais: consiste na analise dos processos institucionais, com o objetivo de
identificar falhas ou inadequacdes oriundas de pessoas, sistemas, processos ou eventos externos; e

c) Documentacao e Reporte: refere-se ao processo de formagao do banco de dados sobre risco operacional e
a producao de informagdes que permitirdo a BRB DTVM adotar abordagens e métodos mais adequados para
protecéo e garantia da solvabilidade.

7.2.2. A gestao do risco operacional é responsabilidade de todos os empregados, devendo ser realizada
diariamente na execugao dos processos da Institui¢cao.
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7.3 ACOLHIMENTO DE PERDAS

7.3.1. As perdas operacionais devem ser acompanhadas, avaliadas e monitoradas com o objetivo de
reducéo.

7.3.2. O acolhimento de perdas tem por objetivo a criagdo de uma base de dados com os eventos de perda
ocorridos na BRB DTVM, sendo utilizada no processo de gestao de riscos operacionais.

7.3.3. O langamento de perdas operacionais deve ser realizado no sistema de Gerenciamento de Riscos
Operacionais (GRO), gerido pela Geréncia de Risco Operacional do BRB.

7.3.4. E responsabilidade do gestor, efetuar o registro no sistema GRO e comunicar & Gecor DTVM sobre a
falha detectada e a proposta dos controles de mitigagao, corregao e do risco detectado.

7.3.5. A Gecor DTVM acompanhara as perdas operacionais ocorridas em funcéo das atividades desenvolvidas
na BRB DTVM e auxiliara os gestores no monitoramento dos controles implementados.

7.3.6. Os documentos autorizadores da absorcéo da perda, deverao ser apresentados ao Coris DTVM para o
cumprimento de suas competéncias regimentais.

7.4 MONITORAMENTO DOS RISCOS DE TERCEIRIZAGAO

7.4.1. Risco de Terceirizagéo € a possibilidade de perdas decorrentes da transferéncia da gestéo e operagao
de processos internos para outras entidades.

7.4.2. O monitoramento dos riscos de terceirizagdo depende de diversos fatores, incluindo o escopo e a
relevancia da atividade terceirizada, conforme metodologia de avaliagdo de escopo, o nivel em que o gestor
gerencia, monitora e controla o risco de terceirizagdo e o quanto o provedor de servigos gerencia e controla os
possiveis riscos da operacao.

7.4.3. Os contratos/convénios ou acordos de terceirizagao total ou parcial devem prever a observancia das
normas internas pelos terceiros.

7.4.4. Cabe ao gestor responsavel pelos servigos terceirizados a responsabilidade de identificar e avaliar os
riscos operacionais relevantes decorrentes desses servigos, promovendo agdes mitigadoras (operacionais
e/ou contratuais).

7.5 RELATORIO DE RISCO OPERACIONAL

7.5.1. A Gecor DTVM elabora relatério das avaliagdes e verificagdes do risco operacional desenvolvidas no
periodo com o resultado das avaliagdes efetuadas. Tais informagdes compdem o Relatério de Controles
Internos da Gecor DTVM.

7.5.2. Os relatorios serdo submetidos a apreciagéo do Coris DTVM, sem prejuizo de apreciagéo por outros
orgaos da alta administracao.
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7.5.3. O relatdrio deve permanecer a disposi¢cao dos 6rgaos Fiscalizadores e Reguladores pelo prazo de 5
(cinco) anos.

8 RISCOS NAO FINANCEIROS
8.1 RISCO SOCIOAMBIENTAL

8.1.1. O Risco Socioambiental pode ser identificado em situagdes relacionadas a aspectos como:
a) Corrupg¢ao;

b) Desconformidade ambiental;

c) Descarte de residuos e tratamento de efluentes;

d) Direitos humanos;

e) Saude e seguranga;

f) Trabalho forgado ou analogo a escravo;

g) Trabalho infantil e outros.

8.1.2. Todos os empregados devem executar suas atividades considerando os impactos que os produtos,
servigos e processos tém sobre o meio ambiente, a comunidade local e toda a sociedade, bem como a forma
que podem contribuir para o desenvolvimento social, ou seja, pautados na Responsabilidade Socioambiental.

8.1.3. Os gestores devem atuar engajados nas boas praticas socioambientais, visando novas oportunidades de
negécios sustentaveis alinhados as leis e normas disciplinam o assunto.

8.1.4. A Geris emitira, sob demanda, parecer com o intuito de avaliar o risco socioambiental, no langamento de
produtos, servigos e parceiros da BRB DTVM.

8.2 RISCO REPUTACIONAL E DE IMAGEM

8.2.1. O Risco Reputacional e de Imagem ¢é definido como o risco atual ou prospectivo, proveniente da
percepcao desfavoravel da imagem da BRB DTVM por seus clientes, colaboradores, contrapartes,
fornecedores ou 6rgaos reguladores. Em outras palavras, é o risco decorrente de praticas, eventos ou fatores
internos/externos que impactem negativamente a percepg¢ao do nome ou da marca da instituicao, por qualquer
uma das partes relacionadas.

8.2.2. A gestao do Risco Reputacional e de Imagem objetiva zelar por uma imagem positiva perante as partes
relacionadas, além de divulgar, reforgar e preservar a imagem institucional.

8.2.3. Os gestores devem analisar os potenciais riscos reputacionais e de imagem em seus processos e
procedimentos e, ainda, no lancamento de produtos, servigos e parceiros, sendo realizada pela area
proponente ou pela area de riscos em casos especificos previstos em normativos, tais como em propostas que
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afetem diretamente clientes ou a marca BRB DTVM.

8.2.4. A Geris emitira, sob demanda e em conformidade com as atribuigbes previstas no Manual de
Correspondéncias do BRB, parecer com intuito de avaliar o Risco Reputacional, no langamento de produtos,
servicos e parceiros da BRB DTVM.

CONTATOS
Geréncia de Controle e Risco - GECOR

+55 (61) 3409-2030
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