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BANCO DE BRASILIA

CLAUSULAS GERAIS DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DO PRODUTO
SMS BRB

CONTRATANTE(s) estiver(em) na area de cobertura de sua operadora de telefonia, estando,
portanto, a prestagdo do servigo consumada com a entrega da mensagem pelo BANCO na
operadora.

Paragrafo Quinto — O BANCO nio se responsabiliza por qualquer uso indevido das informagées
enviadas ao(s) aparelho(s) celular(es) cadastrado(s);

Paragrafo Sexto — No caso de contas com mais de um titular, as mensagens sdo geradas
independentemente do titular que efetuou a movimentagdo bancédria e enviadas aos telefones
cadastrados pelo CONTRATANTE junto ao BANCO.

Paragrafo Sétimo — O BANCO ndo se responsabiliza por falhas, desligamento ou
incompatibilidade do equipamento do CONTRATANTE; problemas nos servi¢os contratados pelo
CONTRATANTE junto as operadoras de telefonia moével; bloqueio do nimero cadastrado para
receber SMS; condi¢do de usuario inativo no sistema pré-pago e/ou suspenso no sistema pos-pago;
inobservancia de limites de horario/area de cobertura; acessos de terceiros as informagdes enviadas,
ficando o CONTRATANTE inteiramente responsavel pela guarda das mensagens.

DAS TARIFAS

CLAUSULA TERCEIRA - Pelos servicos prestados, 0 CONTRATANTE pagara ao BANCO o
valor correspondente a respectiva tarifa do produto/servico SMS BRB prevista na Tabela de Tarifas
de Servigos Bancarios do BANCO em vigor.

Paragrafo Primeiro — O servigo sera tarifado por adesdo, ou seja, para cada nimero de telefone
cadastrado sera cobrada uma tarifa mensal independentemente do nimero de transagdes efetuadas
pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A tarifa do produto/servigo SMS BRB sera debitada na data escolhida pelo
CONTRATANTE no momento da adesdo, dentre aquelas datas disponibilizadas pelo BANCO.

Paragrafo Terceiro — Caso o produto/servico SMS BRB esteja contemplado em um pacote de
servicos aderido pelo CONTRATANTE, ndo haverd a tarifagdo mensal prevista nesta Clausula,
desde que o pacote esteja ativo.

DA ATUALIZACAO DO PRESENTE CONTRATO

CLAUSULA QUARTA — Em virtude de atualizagdes no produto, podera 0 BANCO modificar as
clausulas deste contrato, ficando a cargo do CONTRATANTE acessar o presente
Contrato/Clausulas Gerais para verificar as atualizagdes.

Pardgrafo Unico — Em caso de mudanga das cldusulas e condigdes do servigo estabelecidas no
presente CONTRATO, o BANCO atualizara a versdo do mesmo e, nestes casos, informara por
SMS o CONTRATANTE para que tome ciéncia das mudangas.

DO CANCELAMENTO

CLAUSULA QUINTA - Este CONTRATO tera vigéncia por tempo indeterminado, contado a
partir da data de formalizag@o, cuja rescisdo dar-se-4 mediante prévia manifestagdo em contrario de
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BANCO DE BRASILIA

CLAUSULAS GERAIS DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DO PRODUTO
' SMS BRB

CLAUSULAS GERAIS que regem o Contrato de Prestagdo de Servigos do Produto SMS BRB,
tendo de um lado o BRB - BANCO DE BRASILIA S/A, com sede em Brasilia, Capital Federal,
inscrito no CNPJ/MF sob o nimero 00.000.208/0001-00, a seguir denominado BANCO, e de outro
lado, como CONTRATANTE, o(s) correntista(s) indicado(s) e qualificado(s) na Proposta/Contrato
de Abertura de Conta Corrente, Conta Investimento e Conta de Poupanga, que vier(em) a aderir a
este Contrato mediante assinatura do Contrato de Adesédo a Produtos e Servigo.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O servigo/produto SMS BRB ¢ oferecido ao CONTRANTE, titular de
CONTA CORRENTE, que autoriza o envio de mensagens, no padrdo Short Message Service
(SMS), para o(s) numero(s) cadastrado(s) com informagdes sobre a sua movimentagdo bancaria e
demais produtos ou servigos contratados junto aoc BANCO.

Parigrafo Primeiro — As mensagens possuem carater informativo e, em primeiro momento,
apenas mensagens de transagdo de compra no cartdo de débito e saques serdo enviadas.

Paragrafo Segundo — Ao aderir ao servico SMS BRB, o CONTRATANTE concorda em receber
mensagens referentes a outras movimentagdes financeiras e outros produtos/servigos assim que
forem implementadas pelo BANCO. )

I. A informagdo do saldo disponivel em Conta-Corrente podera ser parte integrante das
mensagens enviadas.

11 As mensagens limitar-se-d0 a textos e JAMAIS conterdo links, enderegos de e-mail,
propagandas de terceiros, arquivos anexos, solicitagdo de senha.

. O valor minimo para cada tipo de movimentagdo financeira que gerara mensagens sera
estabelecido e informado pelo BANCO no momento da adesdo e sempre que houver altera¢do no
mesmo.

DAS CONDICOES GERAIS

CLAUSULA SEGUNDA - O servigo sera prestado ao CONTRATANTE de acordo com as
seguintes condigdes:

Paragrafo Primeiro — O BANCO enviara as mensagens para os telefones devidamente cadastrados
para esta finalidade, cabendo a0 CONTRATANTE informar o(s) nimero(s) desejado(s) no ato do
cadastro.

Paragrafo Segundo — Sera permitido o cadastro de até 04 (quatro) telefones do CONTRATANTE
para o recebimento de SMS e, para cada ativagao.

Paragrafo Terceiro — Em caso de cancelamento ou mudangas do(s) niimero(s) de celular(es), ou
ainda na ocorréncia de roubo, furto ou qualquer outra situagdo em que o(s) aparelho(s) esteja(m) na
posse de outra pessoa, 0 CONTRATANTE deve atualizar as informagdes junto ao BANCO ou
solicitar o imediato cancelamento do servigo.

Paragrafo Quarto — As mensagens serdo disponibilizadas apenas se o(s) celular(es) do(s)
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CLAUSULAS GERAIS DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DO PRODUTO
SMS BRB

uma das partes a outra, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ou de imediato, por decisdo do
BANCO, no caso de inobservancia por parte do CONTRATANTE, ao preceituado neste contrato.

Pardgrafo Unico — Podera o CONTRANTE cancelar o presente Contrato por meio da assinatura de
nova versido do Contrato Unico ou, ainda, cancelar o servigo nos canais eletrdnicos que estiverem
preparados para a adesdo/cancelamento do servigo.

DO FORO

CLAUSULA SEXTA — As partes elegem o foro de Brasilia — DF para a resolugfio das proposituras
judiciais relacionadas com este CONTRATO, podendo o BANCO optar pelo foro da agéncia com a
qual o CONTRATANTE formalizou 0 CONTRATO ou, ainda, o BANCO podera optar pelo foro
do domicilio do CONTRATANTE.

Brasilia-DF, 11 de outubro de 2017.

BRB-BANCO DE BRASILIA S/A

Diretoria de Produtos e Servigos Bancarios - DISEP

Superintendéncia de Produtos e Servigos Bancarios — SUSEB

Geréncia de Administra¢do de Produtos e Servigos Bancérios - GEBAN
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